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Serienummer på våre produkter 
 

Serienummer på motor: 

Serienummeret på motorene er stemplet inn på sida av motorblokka. Alle serienummer har først 4 eller 5 bokstaver 
etterfulgt av 7 tall. 

F.eks: GCASK-1005447 

 

Motor med horisontal aksel: 

 

 

 

 

Motor med vertikal aksel: 

 

 

 

 

 

 



 
Serienummer på maskin: 

Serienummeret på maskinene befinner seg på et klistremerke. Disse har også 4 eller 5 bokstaver etterfulgt av 7 tall. 

F.eks: MBLF-102136 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 



 
PANEX OG GIT2 
 

Panex er portalen til Honda hvor det finnes deletegninger, teknisk informasjon og verkstedhåndbøker. GIT2 er en del 
av Panex og handler i all hovedsak om reservedeler. 

 

Første innlogging - Panex 
 

Logg inn på Honda Panex: https://www.ecom.honda-eu.com/ 

Land:   905 
Forhandlerkode: (Ditt kundenummer hos oss) 
Bruker:   (Ditt kundenummer og en A tilslutt) 

 

 
 
 
 
 

 
 
  

Oversikt over Panex 
• De viktigste funksjonene 

 

 

GENERAL: Dette er siden som vises etter innlogging. På denne siden finnes disse under-sidene: 

• MY DETAILS: 
• My User 

- Her er dine brukerdetaljer. E-postadressen som skrives inn her vil være den e-posten 
som benyttes ved nullstilling av passord. For mer informasjon om nullstilling av 
passord, se «Jeg husker ikke passordet mitt» i feilsøkningsguiden. 
 



 

 

 

POWER EQUIPMENT: Hovedsiden for Honda Power Equipment. 

• MY DETAILS: 
• My User 

• Her er dine brukerdetaljer. E-postadressen som skrives inn her vil være den e-posten som 
benyttes ved nullstilling av passord. For mer informasjon om nullstilling av passord, se «Jeg 
husker ikke passordet mitt» i feilsøkningsguiden. 

• GIT2: 
• WEB EPC 

• WEB EPC 
- Åpner siden for deletegninger. 

 
• Web Documents 

- Åpner et popup-vindu. Her kan du søke etter blant annet verkstedhåndbøker. 
Mer om dette på side 16, 17 og 18. 

• WEB QRG  
• Web QRG PE 

- Åpner et popup-vindu. Dette vinduet fungerer som en «Hurtigliste». Her kan du 
søke på modell og få opp vanlige slitedeler. Raskt og enkelt. 

• WEB PIT  
• Viewer 

- Åpner et popup-vindu. Her kan du finne mål på de fleste reimer, kniver og wire. 
Du kan også se bilder av disse eller søke på mål og få opp delen som passer disse 
målene. 

• SIPS: 
• Side for nedlastning av programvare for diagnose. Se mer på side 16. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
Finne Deletegninger 
Finne deletegninger for Honda-produkter: 
 

På det røde feltet klikker du på «Power Equipment» og følgende bilde kommer opp, og her klikker du på «GIT2»  

 

 

Klikk så på Web EPC til venstre i bildet, og deretter Web EPC på linjen under.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Du får da opp dette bildet (det kan hende du må godkjenne Pop-up vinduer): 

 

1. Klikk på «PIN» hvis du ønsker å få opp deletegninger ved å søke på serienummer. Skriv inn enten 
serienummer på maskin eller motor (begge kan skrives inn i øverste felt) og klikk på «Proceed» eller «Gå 
videre» 

2. Får opp deletegninger ved å søke på modell manuelt uten serienummer. 
3. Ved å skrive inn ett delenummer etter å ha klikket på «PART» får du opp alle maskiner som har denne delen 

og deletegning med hvor delen befinner seg. 

Vi velger «PIN» og søker på serienummer. Skriv inn serienummeret på maskinen og klikk på «Proceed» eller «Gå 
videre». I eksemplene under bruker vi serienummer SZAS-2311749: 

 



 
La oss finne delenummer på forgasser og om forgasser er på lager. Bruk oversikten til venstre eller bla gjennom 
deletegningene med knappene øverst.  

 

Dobbeltklikk på forgasser-bildet. Du får da opp deletegningen på forgasseren. 

 



 
Komplett forgasser har referansenummer 9. Dette ser vi fordi hele forgasseren befinner seg inne i firkanten til 9ern. 
Klikk på 9 eller bla ned i listen for å finne delenummeret. (OBS! kompl./comp= komponent. Assy = 
assembly/komplett)  

Prisen står helt til høyre i listen og er veiledende utsalgspriser eksl. mva. 

 

Sjekke lagerstatus på deler: 
For å finne ut om delen er på lager, klikk på delenummeret til forgasseren og klikk så på «Part Detail» nederst til 
venstre. 

 

 

 

 

Her ser vi at «stock available» har en hake. Dette betyr at delen er på lager. For å få opp eksakt leveringstid til Norge, 
skriv inn ønsker antall i «required quantity»-feltet og klikk på «enquire stock». Skriv gjerne inn høyere antall enn du 
trenger, da ser du om det er begrenset lager. 

 

Når du har klikket på «enquire stock» får du opp dette bildet: 



 

 

Se kun på «order type U» dette er «urgent order» og det er det alle våre deler blir bestilt som.  Leveringstiden som 
vises er til Oslo.  Under «HLC» vil det stå enten SE eller BE. SE er Sverige og BE er Belgia. Dette viser hvilket lager som 
har delen på lager. 

 

Sjekke tilleggsinformasjon på en del: 
Noen deler kan ha et gult symbol til høyre for delebeskrivelsen. Dette betyr at det finnes et notat for denne delen. 
Klikk på det gule symbolet for å få opp notatet: 

 

    



 
                                                     

Finne teknisk litteratur 
La oss finne teknisk litteratur på en HSS760AETD.  

Eksempel nr. 1, søke manuelt 
Klikk på GIT2 og deretter «Web Documents» i menyen til venstre. 

 

 
 
Du får da opp dette bildet: 

 
 

1. Her kan du velge hva slags litteratur du ønsker. Vi velger «Shop manual» (Verkstedhåndbok) 
2. Skriv inn HSS760A i feltet «Model». Vi kan også velge ønsket språk, denne bør stå på engelsk eller ingenting 



 
3. Klikk «Search». (I begge feltene kan du huke av for hvordan søket skal utføres. Vi anbefaler å huke av på 

«Contains» i begge feltene, dette utvider søket) 

 

 

 

4. Klikk på dokument nummeret (i blått) for å åpne verkstedhåndboken.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Eksempel nr. 2, få opp teknisk litteratur rett fra deletegning 
 

Du kan også få opp teknisk litteratur rett fra deletegningen til en maskin eller motor. 

Når du er inne i en deletegning, klikk på «PDF-symbolet» til venstre. 

 

 

 

Hvis du er inne på f.eks K1 eller C1 versjon av en maskin, kan det hende du bare får opp «Shop Manual Suplement». 
Dette er fordi Honda ikke alltid lager en helt ny verkstedhåndbok når de kommer med en oppdatert modell. De lager 
kun en verkstedhåndbok hvor de oppdaterte delene er beskrevet. For å finne komplett verkstedhåndbok, fjern da C1 
eller K1 fra søkefeltet og søk på nytt. 

 
 

 

 

 

 

 



 
Bruker-registrering og nedlastning av Dr.H programvare 
 

 
 
 
 
 
 
1. 

For å kunne registrere deg som bruker MÅ du ha en Dr.H diagnose interface enhet. 
 
Det finnes to Dr.H programmer. Det ene programmet er til Miimo og kan lastes ned fra Panex. 
Power Equipment -> Miimo -> Software Download 
 
Det andre programmet brukes til øvrige produkter, som snøfres og aggregater etc. For dette 
programmet, følg anvisningen under: 
 
Dr.H Diagnose enhet bestilles med følgende artikkelnummer:   06398-YH0-050 
Forlengelses kabel har artikkelnummer:                                          39863-YH0-003 
 
 
Login og åpne GIT2. 
 

2.  
 

 
3. 

 
Dersom du alt har registrert deg går du rett til punkt nr. 10 
 
For å registrere seg som bruker gjør som følger: 

4. 

 

 
 
1.Velg språk 
 
2.Klikk på «User registration» 
knappen. 

Klikk på linken «SIPS» 



 
5. 

 

 
 
 
 
 
 
 
3.Velg Dr.H  
 
 
 
4.Velg land 
5.Skriv inn brukernavn 
6.Velg språk 
7.Skriv inn e-post adresse. 
OBS! 
E-post adressen MÅ være den 
samme som er benyttet i 
brukerregistrering på GIT2. 
 
8.Trykk på «Next» 

 

 

 
 
9.Sjekk informasjonen. Om 
den er korrekt klikk på  
«Pre-registration» knappen 

6.   
En bekreftelse mail blir sendt 
til e-post adressen. 
NB! Dersom denne ikke 
kommer i innboksen din kan 
det være at den har havnet i 
«Søppelpost». 
 
10.Klikk på URL linken. 



 
7. 

 

 
11.E-postadresse 
12. «Key code» (står i 
bekreftelses mail) 
 
13.Klikk på «Login» knappen 

8. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.Skriv inn ditt 
telefonnummer 
 
2.Velg «Berema AS» fra listen 
3.Skriv inn navn på avdelingen 
 
4.Skriv inn navn på firma 
5.Skriv inn kundenummer 
 
 
6.Benyttes ikke 
 
 
7.Skriv inn ønsket passord 
 
 
 
8.Skriv inn serienummer til 
Dr.H interface enheten. 
 
9.Benyttes ikke. 
 
10.Klikk på «Next» knappen 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11.Merk av for «Agree» for å 
godta vilkårene. 
 
 
 
 
 
 
12.Klikk på «Registration» 

9.   
 
Det blir sendt en forespørsel 
om godkjenning til Berema AS 
 
Når denne er godkjent er det 
klart for å kunne laste ned 
programvare til Dr.H. 
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1+2.Bekreft utsagnene ved å 
markere i rutene. 
 
3.Klikk «OK» 

 

 

 
 
 
4.Velg Dr.H  

   
 
 
 
 
 
 
5. Klikk på «Next» i feltet for 
software nedlastning 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
6.Velg programvare du ønsker 
å laste ned. 
 
 
 
 
 
 



 
Dr.H for Miimo 
 

Dr.H for Honda Miimo kan også lastes ned via Panex: 

Power Equipment->Miimo->Software Download 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 
PAKKSEDDEL OG ORDREBEKREFTELSE 

Ordrebekreftelse 
 

Når bestillingen på deler er sendt inn til oss via GIT2, blir det sendt en ordrebekreftelse til e-postadressen tilknyttet 
deres kundedetaljer hos Honda (ikke PANEX/GIT2). 

 

 

EKSEMPLER PÅ DE VIKTIGSTE UNNTAKSKODENE: 

 4: Delen har overgang til et komplett kit 

 M: Delen er utgått uten erstatning 

 N: Ugyldig delenummer 

 Z: Avbestilt 

 

 

 
 

 

Her vises antall som er bestilt, 
levert, B/O (restet) og en evt. 
unntakskode. (Les mer om 
unntakskoder under bildet) 

Her vises din informasjon som 
firmanavn, adresse, kundenr 
etc. 

Her står det informasjon om 
eventuelle unntakskoder. F.eks 
om varen som er bestilt er 
utgått. 



 
Pakkseddel og sporing 
 

Når varen(e) er sendt fra Honda, sendes det ut en pakkseddel til e-postadressen tilknyttet brukeren på PANEX. 

Denne er veldig lik en ordrebekreftelse, men det er verdt å merke seg «KOLLI NR». Dette nummeret kan brukes til å 
spore pakken på www.bring.no 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Dette er kollinummeret på pakken og 
kan spores på www.bring.no   

http://www.bring.no/
http://www.bring.no/


 
Finne deletegninger på Honda-motorer brukt på andre maskiner: 
 

• Gå inn på www.honda-engines-eu.com 
• Klikk på Spare Parts 

 

 

 

 

• I de to øverste feltene kan man søke på serienummer (en grønn tekst vil dukke opp til høyre for feltene 
som bekrefter at serienummeret er gyldig) 

• I de to nederste feltene kan man søke manuelt 
• Den røde linken til høyre kan man bruke hvis man vil laste ned deletegning i PDF. 
• Klikk «SEARCH» for å få opp deletegning 

 

 

 
 

http://www.honda-engines-eu.com/


 
FEILSØKNINGSGUIDE FOR PANEX 
 

Jeg husker ikke passordet mitt: 
- Klikk «glemt ditt passord?» nederst i innloggingsbildet. Skriv inn dine innlogginsdetaljer som ved en vanlig 

innlogging: 
905 
Ditt kundenummer 
Ditt kundenummer med en A tilslutt 

- Skriv deretter inn teksten som vises. 
- Du vil nå få en mail fra Honda med en link du skal trykke på. Skriv inn nytt passord i siden som kommer opp.  
- Mailen fra Honda vil sendes til den e-postadressen som er registrert på PANEX. Hvis du ikke får mail, gi oss 

beskjed så kan vi nullstille ditt passord 
- Passord må inneholde totalt 8 tegn (min 4 bokstaver og min 2 tall) 

 

 

 

Kan jeg få Panex og GIT2 på norsk? 
- Kun GIT2. Gå til: Power Equipment – GIT2 – Web EPC – Web EPC (som du gjør når du skal åpne 

deletegninger) 
- Øverst til høyre kan du velge språk. Vær OBS på at dette må endres til engelsk når det søkes på 

verkstedhåndbøker.  

 



 
Berema.no – Forhandler Portal 
 

 

 

Garanti og Reklamasjon 
 

 

 

 

Skjema for innsending av garanti -og reklamasjonskrav og betingelser finnes her. Reservedeler som brukes i en 
garanti eller reklamasjonsjobb bestilles på vanlig måte. Når produktet er reparert, send inn en rapport med 
informasjon om reparasjonen. Kreditnotaen vil bli sendt ut så snart rapporten er behandlet. 

 

 

 

 

 



 
Bestille reservedeler 
 

 

 

Her kan det bestilles reservedeler til alle våre produkter. Vær obs på at det må trykkes på «Send bestilling til 
Berema» for at ordren skal komme inn til oss. Ved å trykke på «Lagre» kan ordren tas opp igjen senere hvis flere 
deler skal legges til. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
DIDAC – Vår digitale opplæringsplattform 
 

Link for innlogging: https://learn.didac.no/berema/  

 

Link for registrering: 

Logg inn på berema.no og klikk på menypunktet «Kurs»: 

 

Følg veiledningen på siden som åpnes av denne linken. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://learn.didac.no/berema/


 
 

Vi laster opp kurs på Didac med jevne mellomrom. Vi laster også opp kurs vi holder fysisk så informasjonen blir lett 
tilgjengelig etter kurset.  
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